VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s., divize Boskovice — novy
provozovatel vodovodu

Vazeni obcané,

radi bychom Vas informovali, Ze od 1. ¢ervence 2024 dojde ke zméné provozovatele vodovodu v nasi
obci. Novym provozovatelem je VODARENSKA AKCIOVA SPOLECNOST, a.s., divize Boskovice.
V souvislosti s timto pfechodem nedochazi k Zadnym zménam ve stabilni dodavce pitné vody.

Co pro Vas tato zména od 1.7.2024 znamena?

Aktualizace odbératelskych smluv

Béhem kvétna/Cervna obdriite postou novou odbératelskou smlouvu na dodavku pitné vody
z vodovodu pro verejnou potrebu.

Zména fakturacnich informaci

V ptipadé Uhrad zaloh formou trvalého prikazu je tfeba zrusit trvaly prikaz od 1.7.2024. Pokud
vyuzivate typ uhrady SIPO, zménu zafidi novy provozovatel.

Platebni Udaje s ndvrhem planu zaloh obdrzite s novou odbératelskou smlouvou.

Zména kontakt{
Webové stranky: https://vodarenska.cz/

Zakaznicky portal: https://vodarenska.cz/zakaznicky-portal/
Na odbératelské smlouvé naleznete evidencni Cislo odbéru, které je potieba pro zfizeni pfistupu do
zakaznického portdlu.

Zakaznické oddéleni - Boskovice

17. listopadu 138/14, 680 19 Boskovice

516 427 242,516 427 226

odbytbo@vodarenska.cz / reklamacebo@vodarenska.cz

Utedni hodiny:
Pondéli, utery, ctvrtek, patek: 7.00 — 11.00, 11.30 - 14.30
Stfeda: 7.00 —11.00, 11.30 — 16.00

Vyjadrovaci ¢innost
516 427 252,516 427 231
vyjadrenibo@vodarenska.cz

Dispecink (nepfetrzita sluzba)

17. listopadu 138/14, 680 19 Boskovice
516 427 249, 734 692 777
dispecinkbo@vodarenska.cz

Vodomeéry a odecty
p. Kamil Hejl, tel. 516 427 225, kamil.hejl@vodarenska.cz

Informace o planovanych vylukach

Informace o pldnovanych vylukdch naleznete na webovych strankach:
https://vodarenska.cz/odstavky-a-havarie/

Nebo muzZete byt informovani formou SMS v pfipadé, Ze si zdarma zfidite sluzbu SMS info
https://vodarenska.cz/sms-info/
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